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Tutorial — Golf-Startzeitenreservierung

e Wie reservieren Sie Golf- Startzeiten?
e Tipp: Zuvor Datum und Wunsch- Abschlagzeit und das Handicap beim
Kunden erfragen.
e Tipp: Fragen Sie die Startzeiten bereits wéhrend der Option bei uns an

1. Nachdem Sie Golfpakete in IRIS.plus aufgebucht haben, gehen Sie Uber den Reiter ,Gehe
zu“ und ,TUI Golf*
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Oder Sie gehen Uber ,weitere” und ,Golf Startzeitenreservierung®, um auf das WFS system zu
gelangen.

Sie erreichen uns Telefonisch unter 0511 300 320 20
Montags bis freitags von 10:00 — 13:00 oder

senden Sie uns eine E-Mail an travel@golfglobe.com
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2. Anschlie3end 6ffnet sich das neue Fenster mit unserem Startzeitenreservierungssystem.

,Client Information“ Hier werden die Buchungsinformationen automatisch Ubertragen. Sie
kénnen bis zu 4 Spieler mit 4 verschiedenen Buchungsnummern eingeben.

3. Tragen Sie unten ,Player Information“ das Geschlecht und das Handicap von allen Spielern
ein.

(2 (Travel Agency] 601930F

M Add New Request l{ (0} i l l il I

TEPS @ 2 4 Travel Agency
General Data Travel Agency Group TUI Germany Travel Agency No. [60193DE] GOLF GLOBE Travel GmbH
Start your reservation by GOLF GLOBE Travel GmbH
adding general information Country Germany - DE Expedient
about client, players, Phone 0511 300 320 20 Fax 0511 300 320 20 99

destination, hotel and date. Email service@golfglobe.de

Client Information

https://w

1. Booking No. 42996004
2. Booking No

me  Tutorial Last Name | Golfglobe

3. Booking No

4. Booking No.

Request Information Destination
Destination  XRY 2 Hotel XRY 16052 » Spain/Costa de la Luz
Arrival Date |27.02.2020 | [-]  Departure Date [11.03.2020 = [T]  Hotel

Hipotel Barrossa Park

Player Information
1.Gender male

me | Golfglobe Handicap 38

2.Gender | female © = Golfpaket Handicap 18|
3.6 v La Handicap
a. v La Handicap

L

Define tee times

Sollte im Fall das Hotel ,invalid® sein, driicken Sie das kleine Lupen (+) Symbol rechts neben
,Hotel“, um das Non Listed Hotel auszuwahlen.

Mit dem blauen rechtspfeil gelangen Sie auf die nachste Seite.

Sie erreichen uns Telefonisch unter 0511 300 320 20
Montags bis freitags von 10:00 — 13:00 oder

senden Sie uns eine E-Mail an travel@golfglobe.com



4. Hier wurde das Golfpaket automatisch von IRIS.plus kopiert.

. .
World of Ty TUI Tow Time Resarvation Systarm ) 6 | Logout |
Add New Request
2] 4 Reserve Tee Times for Greenfee Packages

S5
Configure Tee Times

The golf packages must be booked in IRIS plus on the respective match days prior to the start time reservation.

Greenfee Package ID  XRYXGAS1 $C) ]

Remarks

Information:

The Greenfee Package
XRYXGAS1 was
sucessfully deleted

Request Details
1: Tutorial Golfglobe

| | 2: Einbuchen Golfpaket

estination: XRY
tel: XRY 16052

te: 27.02.2020
te: 11.03.2020

Sollte im Fall das Greenfee Package ,invalid“ sein, dricken Sie das kleine Lupen (+) Symbol
rechts neben der Codierung und wahlen Sie das Golfpaket aus.

Uber ,Configure Tee Times*“ I8sst sich nun das angegebene Golfpaket (XRYXGA51) genauer
bearbeiten.

Wahlen Sie den Wunsch Golfplatz, Datum, Wunschzeitraum und bevorzugte Startzeit aus.

Request Details Configure tee times for Greenfee Package XRYXGAS1
1 !l.ﬂ()fId‘ Golfglobe Package Type: 1x 18 Loch Real Novo Sancti Petri
2: Einbuchen Golfpaket Description: 0 to 1 x Real Novo Sancti Petri_Campo A - Mar y Pinos

0 to 1 x Real Novo Sancti Petri_Campo B - Centro
XRY

3 0 to 1 x Real Novo Sancti Petri_Campo C (Campano)
Hotel: XRY 16052

Golf Course Date Time prel. Time
Arnival Date: 27.02.2020
Departure Date: 11.03.2020 e o . -
‘ Real Novo Sancti Petri_Campo A '¥] 28.02.2020 [~} 08:00-11:00 [v] 08:00
238:00 _4

Mit ,Save GFP“ werden die Daten gespeichert.

5. Mit dem Lupen (+) Symbol kénnen Sie mehrere Golfpakete (falls in IRIS.plus aufgebucht
wurde) angeben und anschliellend mit ,Configure Tee times* wieder bearbeiten.

Sie erreichen uns Telefonisch unter 0511 300 320 20
Montags bis freitags von 10:00 — 13:00 oder

senden Sie uns eine E-Mail an travel@golfglobe.com



?) [Travel Agency] 60193DE

Add New Request ] l Informa

1 @ 3 4
Configure Tee Times

Now you can add (stand
alone) tee times and/or
choose and configure one or
more Greenfee Packages

ces || My Profite

STEPS

Reserve Tee Times for Greenfee Packages

The golf packages must be booked in RIS plus on the respective match days prior to the start time reservation.

Information: @ (3 @ / XRYXGAS1 / 1x 18 Loch Real Novo Sancti Petri
The GFP was 4
Golf Course HCP (M/F Date Time Pref. Time
successfully added. { )
[803] Real Novo Sancti Petri_Campo A - Mar y Pinos 54/54 28.02.2020 08:00 - 11:00 08:00

Request Details
1: Tutorial Golfglobe
2: Einbuchen Golfpaket

Add as many Greenfee Packages as you like:

» T

Greenfee Package 1D
Destination: XRY

Hotel: XRY 16052

IMPORTANT!

Arrival Date: 27.02.2020
Departure Date: 11.03.2020

Remarks

6. Unten bei den ,Remarks” kdnnen Sie mogliche Anliegen, wie z.B. Please reservate 1 Buggy
oder Clients would like to play together with client Mustermann ID: 12345678, eingeben und
wir leiten diese Entsprechend an das Zielgebiet weiter.

Mit dem blauen rechtspfeil gelangen Sie wieder auf die nachste Seite.

Golf ) [Travel Agency] 601930E
Add New Request ] ] nformation & P 3 | [ i’
STEP 1 2 @ 4 Request Details Date: 11.09.2019 10:40
Request Overview
q m (General Data
Please check your request.
Use the modification Travel Agency
buttons in case you want to
change your entries Travel Agency No. [60193DE] GOLF GLOBE Travel  Country Germany - DE
GmbH

Expedent: Phone 0511 300 320 20
Request Details Fax 0511 300 320 20 99 Email: service@golfgiobe. de
1: Tutorial Golfglobe
2: Einbuchen Golfpaket Client Information
Destination: XRY Booking No. First Name Last Name
e R iRy 42996004 Tutorial Golfgiobe
Amival Date: 27.02.2020 Request Information
Departure Date: 11.03.2020

Destination: [XRY] Spain/Costa de la Luz Hotel [XRY 16052] Hipotel Barrossa Park

Arrival Date

Player Information

27.02.2020

Departure Date

11.03.2020

Gender First Name Last Name: Handicap
male Tutorial Golfglobe 38
female Einbuchen Golfpaket 18
I 1 W Tee Times
Greenfee Packages
in accordance with tour operator voucher, if applicable
[XRYXGAS1] 1x 18 Loch Real Novo Sancti Petri
Golf Course pate Time Pref. Time HCP (M/F)
Real Novo Sancti Petri_Campo A - Mar y Pinos 28.02.2020 08:00-11:00 08:00 54/54

7. Hier werden alle Informationen, die Sie angegeben haben, nochmals veranschaulicht und
Anderungen kénnen vorgenommen werden mit ,modify*

Sie erreichen uns Telefonisch unter 0511 300 320 20
Montags bis freitags von 10:00 — 13:00 oder

senden Sie uns eine E-Mail an travel@golfglobe.com



8. Weiter unten bestéatigen Sie mit 2 Haken, die allg. Geschaftsbedingungen und dass der

Kunde mit der verbindlichen Buchungsanfrage einverstanden ist. Schliel3en Sie die Anfrage
ab mit dem Reiter ,Submit Order®.

Player Information

Tee Times

Greenfee Packages

[XRYXGAS51] 1x 18 Loch Real Novo Sancti Petri

Golf Course Date Time Pref. Time
al Novo Sancti Petri_Ca M

HCP (M/F)

Remarks
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If all data is correct, you can now send the request. On successfull submit, you will receive a confirmation
page. You should print this confirmation and let your customer sign one copy.

Sie erreichen uns Telefonisch unter 0511 300 320 20
Montags bis freitags von 10:00 — 13:00 oder

senden Sie uns eine E-Mail an travel@golfglobe.com



